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Formativ aterkoppling — utveckla
undervisningen och stotta elevernas
kunskapsutveckling

I den hér texten beskrivs inledningsvis begreppet dterkoppling som en del av en
formativ bedomning. Dérefter presenteras forskningsresultat som berdr planering
av aterkoppling, aterkopplingens innehdll och i vilken form den ges. Vidare
berdrs aterkoppling till elever i olika &ldrar och med olika behov, liksom
skillnader mellan &mnen med betydelse for aterkopplingen. Avslutningsvis
presenteras kunskap om aterkoppling i den digitala skolan. De resultat som
presenteras &r av generellt slag och det &r ddrmed upp till ldrares kompetens att
avgora ndr och hur dessa kan anvindas praktiskt i ldrarens egna arbete. En
ambition med texten &r att bidra till att underlétta de didaktiska val som alla larare
gor varje dag.

Aterkoppling — en del av en formativ cykel

Aterkoppling kan beskrivas som information om nagon aspekt av en elevs
prestation eller forstdelse.! Det innebér att liraren har gjort en bedomning som
gett hen en bild av elevens kunskapslidge eller prestation. Ett ideal kan sdgas vara
att mottagaren far informationen nir den kan gora mest nytta, det vill sdga nér den
kan leda till lirande genom att den formar mottagarens nista steg.? Informationen
kan ges av olika aktorer och pa olika sitt. I foljande text riktas intresset frimst
mot aterkoppling i syfte att stddja elevers kunskapsutveckling.

Beddmningssituationer anvénds i de tidiga aren framst med ett formativt syfte for
att f4 information om elevernas styrkor och utvecklingsbehov, men ocksé om hur
undervisningen fungerat for sina syften. Aven under de senare aren i grundskolan
och i1 gymnasiet ér de formativa beddmningarna av storsta vikt, men dér far dven

beddomningar i summativt syfte som grund for betygssittning en storre betydelse.?

I f6ljande modell ges en bild av en formativ bedomningscykel, dar aterkoppling ér
en viktig del.

! Hattie & Timperley, 2007.
2 Brookhart, 2017; Hattie & Timperley, 2007.
3 Skolverket, 2018.
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Figur 1. Formativ bedémningscykel*

Aterkoppling
till elever

Samlar belagg
for larande

I figuren ges en illustration av en formativ bedémningscykel ur ett
lararperspektiv. Lararen samlar beldgg for 1arande pa olika sétt, exempelvis
genom klassrumssamtal, fragor eller inlimnade arbetsuppgifter. Det handlar om
att identifiera bade styrkor och utvecklingsbehov hos eleverna. Beldggen tolkas
och ldraren fattar dirpa beslut om vilken aterkoppling som ska ges till eleverna,
men ocksé om hur man kan anpassa undervisningen for att stirka elevernas
kunskapsutveckling. Sedan fortsétter undervisningen och nya beldgg samlas in
och sé vidare. Forloppet kan tidsméssigt likvél handla om en kort sekvens under
en lektion som ett ldngre arbetsomrade.

Den aterkoppling som ldraren viljer att ge kan ha olika innehall och ges pa olika
sdtt: muntligt, skriftligt, individuellt, i grupp, i dialog, via data-program, genom
demonstration eller genom kroppssprak. Forskning visar att aterkoppling kan vara
ett kraftfullt redskap for att stiarka larandet. Detta dr dock inget vi kan ta for givet,
eftersom éterkoppling dven kan fé uteblivna (inga effekter) eller till och med
negativa effekter pa larande. Savil aterkopplingens innehall som mottagarens
reaktion pa aterkopplingen har betydelse for aterkopplingens resultat. Har kan
skillnader i klassrumsklimat eller ifrdga om elevens élder eller sjdlvuppfattning ha
betydelse.’

Att planera for aterkoppling

En aterkommande utmaning som lyfts fram i forskningen &r att den dterkoppling
som lérare ger sedan inte anvinds av eleverna.® Det kan exempelvis bero pa att
aterkopplingen ges skriftligt pa en avslutad uppgift och att klassen har borjat med
nagot annat ndr eleven far dterkopplingen.” Om elever inte fr avsatt tid att
bearbeta aterkoppling sa l4r de sig att ignorera den. Darfor ér det viktigt att redan
i planeringen av ett undervisningsmoment ldgga in tid for elevernas arbete med
aterkoppling.® Lararen behover avsitta tid dels for att kunna se till att eleven
forstar aterkopplingen, dels for att ge eleverna mojlighet att utveckla strategier for
att za tillvara aterkopplingen. Detta kan exempelvis ske genom att lata eleverna

4 Efter McMillan, 2018.

3 Black & Wiliam, 1998; Shute, 2008.

® Hattie & Gan, 2011; Brookhart, 2017.

7 Gamlem & Smith, 2011; Havnes, 2012.
8 Brookhart, 2017.
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Ova pa att anvénda kritisk aterkoppling pé ett konstruktivt sétt nér aterkopplingen
ges pa utkast samt pa att fora en diskussion om pa vilket sitt dterkopplingen
gjorde arbetet bittre.

Ett annat sitt att planera for dterkoppling kan vara att, redan nér ett moment
planeras, forsoka forutse svarigheter och planera for aterkoppling under arbetets
géng. Det kan handla om fragor, forklaringar eller exempel med 16sningsforslag.
Nir elever arbetar med uppgifter som motiverar dem sa visar de ofta intresse for
att fa aterkoppling och da kan planering av aterkopplingen vara ett sitt for 1araren
att ricka till i sjilva undervisningssituationen.’

Engagera eleverna

Planeringen kan ocksé handla om elevernas delaktighet i bedomningsarbetet
genom sjdlvvirdering eller kamratdterkoppling.'® Att introducera elever i
sjdlvvirdering skickar ett budskap om ldrarens tilltro till elevens formaga.
Klassrumssamtal kan genomforas med fokus pa att urskilja skillnader i kvalitet
mellan exempelvis olika 1dsningar pa en uppgift. Det kan dven goras i tidig alder
om det sker pa en konkret niva.!! Att forstd skillnader i kvalitet kan stirka eleven
i att viga ta sig an nya utmaningar och att anstréinga sig mer.'?

Aven kamrataterkoppling #r en formativ strategi som elever kan behdva 6va upp.
Kamratéaterkoppling kan fungera vél for att ge elever mdjlighet att f4 mer
aterkoppling i omedelbar anslutning till arbetet, men ocksé for att en aterkoppling
frén en kamrat kan f& en annan karaktir 4n den som ldraren ger. Det finns ocksé
vetenskapligt stod for att givandet av aterkoppling utvecklar elevers kénsla for
kvalitet.'> Dock dr det viktigt att elever far tydliga riktlinjer for
kamrataterkoppling, exempelvis i form av checklistor, konkreta exempel eller
anvisningar som eleverna med fordel kan vara med och utforma. Eleverna
behover i dessa fall ges forutsittningar att forstd bade hur de kan ge en
aterkoppling som fungerar framatsyftande och vilka aspekter de ska fokusera pa
nér de ger aterkoppling till en kamrat. Det kan allts& behvas riktlinjer som
utformas tillsammans med eleverna nér de skolas in i att ge kamrataterkoppling. I
arbetet med riktlinjerna for aterkoppling kan mélen med undervisningen och
skillnader i kvalitet bli tydligare for eleven.

Det finns exempel fran svensk forskning dér eleverna haft svart att forsta
meningen med kamratiterkoppling', men ocksa exempel dir eleverna upplevt
kamrataterkoppling som givande.'® Det tycks vara viktigt att eleverna forstér
syftet med kamrataterkopplingen och delar uppfattningen att ett engagemang i
beddmningsarbetet ir virdefullt.'¢

° McMillan, 2018.

19 Skolverket, 2018.

! Brookhart, 2017.

12 Lauvas & Jonsson, 2018.

13 Brookhart, 2017.

14 Wyszynska Johansson & Henning Loeb, 2015.
15 Berggren, 2013.

16 Lauvas & Jonsson, 2019.
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En viktig faktor for att kunna anvénda sig av kamratbedomning &r att det rader ett
tryggt klassrumsklimat. Ett formativt klassrumsklimat beskrivs ibland som en
miljo dér fel ér ritt”.!” Med det menas att misstag och missuppfattningar r en
del av larandeprocessen och att anstrdngning leder till larande. Det kan hér vara
av betydelse att formedla att 1arare kan gora ett béttre jobb om de vet exakt vad
det &r eleverna inte forstér eller tycker ar svart. Bade elever och larare behdver
dessutom rikta fokus mot ldrandet snarare dn mot resultatet, vilket innebér att
eleverna aldrig ska behdva tveka nir det giller att visa okunskap for sin ldrare. '

Aterkopplingskontrakt

Ytterligare ett exempel pa hur eleverna kan engageras 4r att upprétta ett
aterkopplingskontrakt tillsammans med eleverna. | ett sddant kan det exempelvis
framga att aterkoppling ska anvéndas, att eleverna ska ta emot aterkopplingen och
anvinda den sjdlvstindigt samt att det ar viktigt att forsoka att anvdnda dven
kritisk aterkoppling konstruktivt — vilket inte alltid ar sa 14tt. Var darfor beredd pa
att det kan ta tid att skola in eleverna till att bli goda dterkopplingsmottagare. '

Tala om aterkoppling

Forskning visar att lirare och elever behover utveckla ett gemensamt sprak om
aterkoppling.?° Ett siitt att arbeta med det kan vara att tala om aterkoppling med
eleverna, exempelvis om hur du sjédlv anvénder den aterkoppling som du fér fran
dem, eller om din egen sjalvvérdering av en instruktion eller 6vning i klassen. Ett
annat sétt att lyfta aterkoppling kan vara att redan innan ni inleder arbetet beritta
om nér och hur du kommer att ge eleverna aterkoppling och forklara varfor det dr
viktigt. I efterhand kan samtalet handla om hur eleverna uppfattade
aterkopplingen, hur de anvénde den och vilka kénslor den vickte. Samtal av detta
slag visar eleverna att liraren anser att aterkoppling ar viktig och vérdefull.

Aterkopplingens innehall och form

Utvecklad, tydlig och lagom omfattande

Niér det géller aterkopplingens innehall kan en riktlinje handla om att
aterkopplingen ska vara handlingsinriktad och rikta fokus pa nagot som eleven
kan gora ndgot at.>! Ett exempel pé en tydlig och handlingsinriktad aterkoppling
kan vara att eleven uppmanas att utveckla sina resonemang genom att anvianda
fraser som “detta kan leda till...” eller ’detta beror pa...”. Viktigt dr ocksa att
aterkopplingen &r beskrivande snarare &n vdrderande och att den ar inriktad mot
det som léraren vill att eleverna ska lira sig .>

17 Wiliam & Leahy, 2015; McMillan, 2018.
18 McMillan, 2018.

9 Lauvas & Jénsson, 2019.

2 Havnes et al, 2012; Jonson et al. 2018.

2 McMillan, 2018.

22 Shute, 2007.
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Ytterligare en aspekt ar sjdlva omfattningen av aterkopplingen. Hér ar det viktigt
att lararen inte gor jobbet at eleven genom att styra alltfor detaljerat, utan snarare
visar en riktning i det arbete eleven sjilv behdver gora.?® Det ir ocksa vérdefullt
om aterkopplingen riktas mot elevens larprocess sa att den kan ha baring pa fler
uppgifter n just den uppgift den ges pa.>* Det kan exempelvis handla om
strategier som eleven har nytta av i framtida uppgifter som struktur for olika typer
av text, former for rapportskrivning eller tankebegrepp som orsak och
konsekvens.

Eftersom det &r viktigt att eleven agerar pé aterkopplingen sa ar det ocksa
virdefullt med dterkoppling som stodjer elevens sjédlvreglerande forméaga. Det kan
handla om att stirka eleven i friga om att viga goéra egna val eller att vaga tro pa
sin 16sning av uppgiften.?> Har blir det tydligt att innehéllet i dterkopplingen inte
alltid kan skiljas fran formen. I en aterkoppling som bidrar till att eleven tror pa
sig sjélv &r bade ordval och ton betydelsefullt. Hur aterkopplingen ges kan séledes
vara lika viktigt som vad den innehéller. Det &r dven viktigt att formedla att
eleven dr aktor och inte en passiv mottagare.?

Med larandet i fokus

En typ av aterkoppling som déremot inte visat sig stérka ldrandet dr sédan
aterkoppling som uppfattas som riktad mot eleven som person. Det kan
exempelvis handla om allméint berémmande ordalag som inte tydligt riktas mot
det arbete som eleven gjort. Ddremot dr det viktigt att vara generds med berdm
som handlar om de framsteg som nds genom 0vning, anstrdngning och goda
forsok.?’

Det har ocksa visat sig att elever uppfattar betygsomdémen som bedémningar av
eleven som person.?® En praktik som forekommer inom de delar av skolan dr
betyg ges ér att enskilda uppgifter ges ett betygsomdome.? Som &terkoppling
betraktat ger ett betygsomdome alltfor lite information om styrkor och svagheter
kopplade till elevens ldrande. Det skapar ocksa ett tinkesétt som riktar fokus mot
resultat snarare én lirande.*”

Individuell, i grupp och i dialog

Aterkoppling kan ges i olika sammanhang. Det ér givetvis virdefullt med en
individuell &terkoppling till varje elev, for da kan ldraren anpassa aterkopplingen
till det som just den eleven behdver, exempelvis en mer stottande aterkoppling
som ges steg-for-steg till en elev som 4r i behov av extra anpassningar eller
sdrskilt stod, alternativt en mer utmanande aterkoppling till en elev som behdver

2 Wiliam, 2015.

24 Hattie & Timperley, 2007.

% Hattie & Timperley, 2007.

26 Brookhart, 2017; Lee, 2008; Havnes et al., 2012.
27 Dweck, 2017. Se dven Appelgren, 2018

28 Hattie & Timperley, 2007

% Odenstad, 2010; Gronlund, 2019; Skolverket, 2018

30 Dweck, 2017.
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sporras. Individuell aterkoppling ar dock tidskrdvande for lararen. Det kan darfor
vara dndamalsenligt att i stillet ge aterkoppling till en grupp elever — kanske hela
klassen, kanske mindre grupperingar. Aterkoppling kan ocksd vara forberedda
exempel som eleven kan arbeta med pa egen hand. Nér aterkoppling ges i skriftlig
form kan det dock vara bittre att ge en genomtinkt och genomarbetad
aterkoppling mer sillan 4n en slentrianmissig aterkoppling pa varje uppgift som
eleven lamnar in.*!

P4 senare tid har vikten av dialog i terkopplingen poéngterats.’?> Exempelvis
lyfter Skolforskningsinstitutets 6versikt om skrivande fram vikten av relationen
mellan ldrare och elev och den personliga tonen i aterkopplingen. Dialogen har
betydelse for att nd en gemensam forstaelse och en samsyn om exempelvis
fordndringsforslag i en text, det kan handla om férhandling och kompromisser dar
bade eleven och ldraren lir.** Ett dilemma som lyfts fram i &mnen dér skrivande
sker &r att hitta en balans mellan att stirka elevens lust till skrivande och att
framfora utvecklande kritik.>*

Alder, prestationsniva och amnets karaktar

Mer konkret for yngre aldrar

Hur gamla eleverna ar, vilken prestationsniva de ligger pa och vilket &mne det
géller dr andra faktorer som i vissa avseenden skapar skilda villkor for
aterkoppling. Nar det géller aterkoppling till yngre elever &r det viktigt att den ges
tidsméssigt néra elevens prestation. For elever som dnnu inte ar goda lésare
behover aterkopplingen ske muntligt, girna under det kontinuerliga
klassrumsarbetet i nira anslutning till elevens arbete med uppgiften. For yngre
elever kan aterkopplingen girna vara i form av en stottning steg-for-steg dér
malet dr att minska stottningen allt eftersom eleven klarar sig sjilv.
Aterkopplingen ir vanligtvis inbdddad i undervisningen och den kan bade ske i
farten” och vara planerad.’

Det kan vara svarare med kamratbedomning i tidigare ar, da fokus kan behova
ligga pa att utveckla elevernas forméga att se skillnader mellan 16sningar av olika
kvalitet. Att skapa regler for och 6va pa kamratbedémning kan dndé vara en del
av att skapa en formativ klassrumskultur. Ett rad kan vara att borja 6va med
anonyma texter och att arbeta med rollspel om de regler som utformas. |
synnerhet yngre elever har véldigt svart att dra nytta av en aterkoppling som &r
tankt att paverka eleven ndsta gang eleven gor en liknande uppgift, s& de behdver
ddrmed f4 mojlighet att anviinda aterkopplingen i nértid p& en padgaende uppgift.®

31 Jfr Skolverket, 2018.

32 Hattie & Gan, 2011; Gamlem & Smith, 2011; Skolforskningsinstitutet, 2018; Brookhart, 2017; Ohman, 2017.
33 Brookhart, 2017; Skolforskningsinstitutet, 2018; Gyllander Torkildsson & Eriksson, 2016.

34 Skolforskningsinstitutet, 2018

3 McMillian, 2018.

36 Brookhart, 2017.
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Skillnad mellan elever

Aterkoppling som kan anviindas i en pdgdende uppgift kan dven vara att foredra
for manga dldre elever — inte minst elever i behov av stod for sitt 1arande. For
dessa elever dr dterkoppling frén lirare och kamrater extra kinslig.’” For elever
som befinner sig langt ifran att &nnu ha lart sig det lararen vill att de ska ldra sig
kan lararen gérna ge en formativ aterkoppling i relation till elevens tidigare
prestationer. Hér dr det ocksé viktigt att betona vikten av elevens anstrdngning
och att visa hur forbittring skett.*® Vid de reglerade summativa bedomningarna i
form av betygssittning och utvecklingssamtal maste jamforelsen givetvis alltid
ske 1 relation till betygskriterier eller 1agstadiets kriterier for bedomning av
kunskaper.

Elever i behov av extra utmaningar behdver bade sporras och inspireras. Detta far
betydelse redan nir uppgifter konstrueras, eftersom elever behover utmanande
uppgifter for att kunna uppskatta och anviinda aterkopplingen.>® Aterkoppling kan
exempelvis ges i form av fragor eller genom att visa engagemang for att inspirera,
men ocksé genom att som ldarare formedla hoga forvéntningar. Ménga elever i
behov av extra utmaningar kan anvénda all information formativt och for dessa
elever kan det dven fungera vil med fordrojd aterkoppling.*® En viktig aspekt
som beror alla elever dr dock att formedla att eleven gjort ett gott arbete och kan
vara ndjd med sin insats.

Skillnader mellan amnen

I aterkopplingsforskningen kan man urskilja vissa skillnader mellan &mnen som
paverkar aterkopplingen. Internationell forskning visar att matematik och
naturvetenskap priglas av en tydligare progression, vilket gor det littare att
anvinda en aterkoppling som ges steg-for-steg dér lararens stottning succesivt kan
minskas vartefter elevens forstaelse okar.*! Hér finns ofta ett tydligt ”gap” som
aterkopplingen kan stinga. [ samhillsvetenskapliga och humanistiska &mnen &r
det vanligt med bredare kunskapsomraden, de har liknats vid en "horisont att
strdva emot” snarare én specifika mal. Detta innebér ofta mer 6ppna uppgifter dar
eleven kan vilja olika végar, vilket ger aterkopplingen en mer utforskande och
ocksé en mer personlig karaktir.*? Intresset for skillnader mellan &mnen har
inneburit att forskningen om aterkoppling under senare ar dven fétt en
amnesdidaktisk prigel.*

Aterkoppling i en digital skola

Det &r troligt att det mesta forskningen idag vet om aterkoppling géller, oavsett
om den formedlas digitalt eller inte. Dock har digitaliseringen bidragit till en del
nya praktiker. Ett exempel &r sjilvréittande programvaror dér elever kan vara

37 Lindberg & Strandberg, 2019.

3 McMillian, 2018.

3 Wiggins, 1998.

40 Brookhart, 2001.

4 McMillian, 2018.

42 Marshall, 2007; Hu & Cho, 2016; Skolforskningsinstitutet, 2018; se iven Black & Wiliam, 2012.
“1 Lindberg et al., 2019, ges exempel pa svensk forskning om aterkoppling i flera &mnen.
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aktiva i formulering av frdgor och uppgifter som klassen sedan kan arbeta med.
Lararen kan ddrmed samla pa sig vanliga felsvar som kan anvindas béade i
planering av undervisning och i aterkoppling.** Ett annat exempel &r
programvaror i &mnet dér programmet i sig ger terkoppling. Hér finns exempel
pa bade enkla frageprogram dér aterkopplingen bestér av réittning, men ocksa
avancerade programvaror diar amnesdidaktiska kunskaper byggts in och bildat
grund for en mer utvecklad aterkoppling som anpassas till den enskilde elevens
16sning av uppgiften.*

Andra mdjligheter &r aterkoppling pé text under sjédlva arbetsprocessen, dir
léraren kan kommentera direkt i elevens text eller i en &terkopplingsdialog nér
elever gor sin APL (arbetsplatsforlagt lirande).* Det dr tydligt i forskningen att
det finns en potential i den digitala skolan for en utveckling av formativ
aterkoppling, samtidigt som manga digitala praktiker som utvecklats dnnu inte har
beforskats.’

Sammanblandning av aterkoppling och dokumentation

I de larplattformar som de flesta skolor anvénder som ett nav i den digitala
undervisningen har kunnat konstateras en sammanblandning mellan aterkoppling
och dokumentation av betygsunderlaget. Detta genom att matriser med uppdelade
betygskriterier anvinds for att ge aterkoppling pé enskilda elevuppgifter. Det
medfor att terkopplingen far en summativ karaktir.*® I Skolverkets kommentarer
till allménna rdd om betyg och provning problematiseras anvéindningen av dessa
detaljerade betygsmatriser eftersom de begransar mojligheterna for
aterkoppling.*’ Hir kan det vara viktigt att fundera 6ver hur och nir den formativa
aterkopplingen ska ges ifall skolan har en rutin for dokumentation i denna typ av
matris.

En studie av ldrplattformar i en svensk kommun visar att l4rare ofta upplever att
de saknat inflytande dver inforandet av lérplattformar. Lararna upplever ocksa att
det innebar svarigheter nir samma plattform ska anvéndas i hela skolsystemet —
fran forskola till gymnasieskolan. I den studerade kommunen fanns det sma
mdjligheter att anpassa anviandningen av larplattformen till anvéndarnas olika
kunskaper.*

Formell ton i aterkoppling pa produkt

En annan aspekt &r att tonen i &terkopplingen kan bli mer formell nér den ges
digitalt.’! Det kan exempelvis handla om att ett mer standardiserat sprak anvinds
nér det dr hdamtat ur styrdokumenten. Detta sprakbruk kan vara mycket svart for
eleverna att forstd och det ar viktigt att larare hjdlper eleverna att forsta

4 Lauvas & Jonsson, 2019.

4 Hirsch & Lindberg, 2015.

46 Berg Christoffersson, 2015.

4T Hirsh & Lindberg, 2015; Islam & Grénlund, 2016.
48 Gronlund, 2019.

4 Skolverket, 2022.

30 Stodberg & Hakansson Lindqvist, 2017.

5! Anneberg, 2016; Grénlund, 2019.
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laroplansspraket.>? Det kan ocksa finnas risk for att kommunikationen i
larplattformen blir enkelriktad, frén lérare till elev. For att nd fram med
aterkopplingen blir det i dessa fall viktigt att &ven kommunicera dterkopplingen
pa annat sétt i dialog med eleven. Forskare har dven pekat pa att det finns
inbyggda antaganden om kunskap och ldrande i larplattformar, exempelvis ett
fokus pa resultat snarare an process, vilket i sin tur kan f& konsekvenser for
aterkopplingspraktiken.

Sammanfattning

Hur bra aterkopplingen &n ér s &r det bortkastad tid for léraren om eleven sedan
inte anvénder den konstruktivt. Darfor ar kanske det viktigaste radet att rikta
uppmaérksamheten mot hur eleven tar emot och anvinder den aterkoppling hen
far. En annan viktig aspekt som inte bor glommas bort &r vikten av att inspirera
och stérka eleven niar mojlighet ges. Nér elever kdnner att de kan, vill och vagar
finns goda forutsattningar for larande.

52 Gyllander Torkildsson & Eriksson, 2016.
53 Misfeldt et al, 2017; Blasjo et al. 2014.
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